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SOLICITAREL SERVICIOA B, C

Indicaciones para presentar una solicitud de JPRD:

A. La solicitud debe contener todos los anexos y requisitos de acuerdo al articulo 10° del
“Reglamento de Juntas de Prevencion y Resolucion de Disputas del Centro de Analisis y
Resolucién de Conflictos de la Camara de Comercio de la Pequefia y Mediana Empresa

del Pera”, que son:
Articulo 10° Requisitos de la solicitud de JPRD

La parte que desee iniciar una JPRD debe comunicarlo al Centro, a través de una solicitud que

deberéa contener lo siguiente:

1. Identificacion del solicitante y documento de identidad del representante.

2. La direccion de correo electronico del solicitante, asi como un numero de celular
WhatsApp.

3. Copia del Contrato y, de ser el caso, del documento en el que conste el acuerdo de las
partes de someterse a una JPRD bajo la administracion del Centro.

4. Nombre del miembro de la JPRD designado. EI miembro designado debe pertenecer a
la Nomina de Adjudicadores del Centro.

5. El'nombrey direccion de correo electrénico de la parte con la que suscribi6 el Contrato,
asi como cualquier otro dato relativo a su identificacion que permita su adecuada

notificacion.

B. La presentacion de la solicitud se realiza por correo electrénico y de forma escaneada

a: mesadepartes@camaradecomercio.org.pe

C. La solicitud podra ser presentada desde las 08:00 a 17:00 (Hora Per), de lunes a

viernes. En caso una solicitud sea presentada un dia inhébil, los documentos que se

reciban seran registrados con fecha del dia habil siquiente. Los usuarios deberan tomar

las provisiones necesarias para que los escritos ingresen a la bandeja de entrada de la
direccion de correo electrénico mencionada en el literal precedente dentro del horario

establecido.

e El oficio con la respuesta a la solicitud sera enviado en el horario de 8:00 a 17:00 del

dia de presentacion del escrito o un dia habil posterior al ingreso del documento.
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e La solicitud serd sometida a la verificacion del cumplimiento de los requisitos
correspondientes y se correra traslado a la parte que no intervino en la presentacion
de la solicitud dentro del plazo de un dia habil posterior a la emision del oficio de
respuesta al solicitante.
e Para futuras comunicaciones agregue a su lista de correos electronicos seguros:

mesadepartes@camaradecomercio.org.pe
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